
KAMU YÖNETİMİNDE HALKLA İLİŞKİLER
1 Ders Adi: KAMU YÖNETİMİNDE HALKLA İLİŞKİLER

2 Ders Kodu: KAM3206

3 Ders Türü: Seçmeli

4 Ders Seviyesi Lisans

5 Dersin Verildiği Yıl: 3

6 Dersin Verildiği Yarıyıl 6

7 Dersin AKTS Kredisi: 5.00

8 Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 3.00

9 Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 0.00

10 Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) : 0

11 Dersin Önkoşulu: Yok

12 Dersin Dili: Türkçe

13 Dersin Veriliş Şekli: Yüz yüze

14 Dersin Koordinatörü: Prof. Dr. BEKIR PARLAK

15 Dersi Veren Diğer Öğretim 
Elemanları: Yok

16 Koordinatör İletişim Bilgileri:

Prof. Dr. Bekir PARLAK
E-posta: bepar@uludag.edu.tr 
Tel: 0224 2941116
Uludağ Üniversitesi İktisadi İdari Bilimler  Fakültesi Kamu Yönetimi 
Bölümü
Görükle, 16059 Nilufer / BURSA

17 Dersin WEB adresi:

18 Dersin Amacı:

Halkla ilişkiler ve yönetim ilişkisinin açıklanması. Kamu 
yönetimlerinin halkla ilişkiler bağlamında yeniden ele alınması ve 
değerlendirilmesi. Kamu yönetiminde halkla ilişkilerin öneminin ve 
boyutlarının belirlenmesi. Dünyada değişen kamu yönetimi anlayışı 
ve halkla ilişkilerin bu süreçteki etken rolünün değerlendirilmesi.

19 Dersin Mesleki Gelişime Katkısı:

20 Dersin Öğrenme Kazanımları:

1 Yönetim olgusu ve halkla ilişkiler ilişkisinin anlaşılması.
2 Halkla İlişkilerde amaç ve ilkelerin öğrenilmesi.

3 Halkla ilişkilerin önemi ve gelişim süreçlerinin anlaşılması.

4 Halkla ilişkiler yönetiminin örgütlerde uygulanma 
aşamalarının öğrenilmesi.

5 Türkiye’de kamu yönetimi ve halkla ilişkiler ilişkisinin 
değerlendirilmesi.

6 Kamu yönetimlerinde halkla ilişkilerin öneminin ve işlevinin 
belirlenmesi.

7
21.yy’da dünyada yeni kamu işletmeciliği- halkla ilişkiler 
bağlamında Türkiye’de merkezi yönetimde ve yerel 
yönetimlerde örnek uygulamaların öğrenilmesi.

8

9

10

21 Dersin İçeriği:



Hafta DERS İÇERİKLERİ
Teorik Uygulama

1 Yönetim- Halk İlişkisi Kuramsal Bir Yaklaşım

2 Örgütte Halkla İlişkiler

3 Kriz ve Halkla İlişkiler

4 Halkla İlişkiler Mesleği

5 Türkiye’de Yönetim ve Halkla İlişkiler

6 Halkla İlişkilerde Kullanılan Yöntem Ve 
Araçlar

7 Türkiye’de Kamu Yönetimlerinde Halkla 
İlişkilerin Önemi

8 Türkiye’de Halkla İlişkiler Uygulamaları

9 Başbakanlıkta Halkla İlişkiler

10 İçişleri Bakanlığı’nda Halkla İlişkiler

11 Yerel Yönetimler ve Halkla İlişkiler

12 Yeni Kamu İşletmeciliği ve Reformlar 
Bağlamında Halkla İlişkiler

13 Halkla İlişkiler ve Kamu Yönetimlerinde Eğitim
14 Memurlar ve Halkla İlişkiler

22
Ders Kitabı, Referanslar ve/veya Diğer 
Kaynaklar:

A-Kitap
Yücel Ertekin, Halkla İlişkiler, Yargı Yayınevi.
Zeyyat Sabuncuoğlu, Halkla İlişkiler, Aktüel.

23 Değerlendirme
YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARI SAYISI KATKI YÜZDESİ
Ara Sınav 1 40.00

Kısa Sınav 0 0.00

Ödev 0 0.00

Yıl Sonu Sınavı 1 60.00

Toplam 2 100.00

Yıl içi çalışmalarının Başarıya Oranı 40.00

Finalin Başarıya Oranı 60.00

Toplam 100.00

Kullanılan Ölçme ve Değerlendirme Yaklaşımları

24 AKTS / İŞ YÜKÜ TABLOSU



ETKİNLİK SAYISI Süresi (Saat) Toplam İş 
Yükü (Saat)

Teorik Dersler 14 3.00 42.00

Uygulamalı Dersler 0 0.00 0.00

Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi (Ön çalışma, pekiştirme) 14 4.00 56.00

Ödevler 0 0.00 0.00

Projeler 0 0.00 0.00

Arazi Çalışmaları 0 0.00 0.00

Arasınavlar 1 20.00 20.00

Diğer 0 0.00 0.00

Yarıyıl Sonu Sınavı 1 32.00 32.00

Toplam İş Yükü 150.00

Toplam İş Yükü / 30 saat 5.00

Dersin AKTS Kredisi 5.00

25 PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE
DERS ÖĞRETİM KAZANIMLARI İLİŞKİSİ TABLOSU

PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8 PY9 PY10 PY11 PY12 PY13 PY14 PY15 PY16

ÖK1 4 4 5 5 1 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0 0

ÖK2 5 5 4 5 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0 0

ÖK3 5 4 5 5 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0 0

ÖK4 4 5 5 5 2 1 2 2 3 2 0 0 0 0 0 0

ÖK5 5 5 5 5 2 2 2 2 3 2 0 0 0 0 0 0

ÖK6 5 5 5 5 2 1 2 2 2 2 0 0 0 0 0 0

ÖK7 5 5 5 5 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0 0

ÖK: Öğrenme kazanımlar  PY: Program yeterlilikleri
Katkı 

Düzeyi:
1 çok düşük 2 Düşük  3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek


