HASAR ISLEMLERI

1 [|Ders Adi: HASAR ISLEMLERI
2 |Ders Kodu: BSGZ104
3 |Ders Turi: Zorunlu
4 |Ders Seviyesi Onlisans
5 |Dersin Verildigi Yil: 1
6 |Dersin Verildigi Yariyil 2
7 |Dersin AKTS Kredisi: 3.00
8 |Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 2.00
9 [|Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 0.00
10 |Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) :[0
11 |Dersin Onkosulu: Yok
12 |Dersin Dili: Tirkce
13 |Dersin Verilis Sekli: Yiiz ylze
14 |[Dersin Koordinatori: Ogr.Gér. HALIL GULMEZ
15 Dersi Veren Diger Ogretim Ogr.Gor.Halil GULMEZ
Elemanlari:
hgulmez@uludag.tr- GSM: 0538 645 44 35
Tel:+90 224 261 55 40-41 (60529)
) Faks:+90 224 261 55 43
16 |Koordinator lletisim Bilgileri: Uludag Universitesi Sosyal Bilimler M.Y.O.
Ali Osman Sénmez Kampust Yeni Yalova yolu 9.km Osmangazi-
BURSA
17 |Dersin WEB adresi:
18 [oers Amac: e e R
19 |Dersin Mesleki Gelisime Katkisi:
20 |Dersin Ogrenme Kazanimlari:
1 Sigortacilikta hasarla ilgili kavramlari agiklayabilme.
2 Hasar dosyasinin agiimasini gergeklestirebilme
3 Sigorta eksperinin islevini acgiklayabilme.
4 Hasar tespitinin, belli bagli sigorta dallarina gore nasil
yapildigini agiklayabilme.
Hasarda, sigorta ettirenin yakumlalagind
5 degerlendirebilme.
6 Hasarda sigortacinin yakimlalaguni degerlendirebilme.
7 Hasar tazminatinin 6denme surecini dederlendirebilme.
8 Hasar raporunu yorumlayabilme.
9 Hasar takibinin agamalarini agiklayabilme.
10 Sigvorta §ir}<etlgrinin hasar yénetim politikalarini
degerlendirebilme.
21 |Dersin igerigi:
Hafta |DERS ICERIKLERI
Teorik Uygulama




Hasar kavrami ve sigortacilikta hasar. Hangi

1 hasarlar sigorta girketini ilgilendirir.
2 Hasar ihbari nedir ve nasil yapilir. Sigortaci
ve sigorta ettirenin yukumlultkleri.
3 |Hasar dosyasinin acilmasi ve takibi.
Sigorta eksperinin tanimi.Sigorta eksperinin
4 |sigorta sitemindeki yeri ve yasal olarak
konumu
5 Sigorta ekspertizi, ekspertiz raporu, eksper
talebi ile ilgili mevzuat.
6 Hasarla ilgili genel prensiplerin uygulanmasi,
eksik, askin, cifte sigorta durumlari.
7 |Hasarla ilgili film izlenmesi ve yorumlanmasi.
Ders tekrari.
Hasar tespiti icin gérevlendirilen eksperin,
9 ekspertiz dncesi yapmasi gereken isler.
Hasar tazminati hesabinda, yapilacak
indirimler.(Kiymet kazanma, sovtaj,KDV)
10 Yangin sigortalari dalinda hasar iglemleri.
(Ornek gercek hasar dosyalari incelenerek)
Zorunlu deprem ve istege bagli deprem
11 |[sigortalarinda, hasar iglemleri.(Ornek gergek
hasar dosyalari incelenerek)
12 Motorlu araglarla ilgili hasar iglemleri. (Ornek
gercek hasar dosyalari incelenerek)
13 [Mdhendislik, nakliyat sigortalarinda hasar
islemleri.(Ornek gercek hasar dosyalari
incelenerek)
14 |Ferdi kaza, saglik, hayat sigortalarinda hasar
islemleri.(Ornek gercek hasar dosyalari
incelenerek)
22 Ders kitabi:
1-Temel Sigortacilik Bilgileri ve Uygulamali Hasar
Yonetimi —I- - Timugin ALPAY,Ylce Yayim Dagitm A.$.,
Istanbul,2001,ISBN 975-411-254-1 )
2- Ders Notlari ve Gergek Hasar Dosyalari-Ogr.Gor.Halil
GULMEZ
Onerilen Kaynaklar: :
Ders Kitabi, Referanslar ve/veya Diger 2-Uygulamada Trafik Kazalarinda Kusur-Erhan GUNAY,
Kaynaklar: Seckin Yayinlari, Ankara,2004, ISBN 97534766612
3- Sigortacilik Sektériinde Elemanter Branslarda Her
YoOnuyle Hasar- Yard. Dog Dr. Turgut OZKAN, Hali¢
Universitesi yayinlari, Istanbul, 2002, ISBN 975-8574-06-X
4-Sigorta sirketlerinin konu ile ilgili yayinlari.
5-Sdreli Sigortacilik dergilerindeki konu ile ilgili yazilar.
23 |Degerlendirme
YARIYIL i(}i CALISMALARI SAYISI [KATKI YUZDESI
Ara Sinav 1 30.00
Kisa Sinav 0 0.00
Odev 2 10.00
Yil Sonu Sinavi 1 60.00
Toplam 4 100.00
Yil igi calismalarinin Basariya Orani 40.00
Finalin Bagariya Orani 60.00
Toplam 100.00

Kullanilan Olgme ve Degerlendirme Yaklagimlar




| 24 |AKTS /ig YOKU TABLOSU

ETKINLIK SAYISI Siiresi (Saat) [Toplam is
Yuku (Saat)
Teorik Dersler 14 2.00 28.00
Uygulamali Dersler 0 0.00 0.00
Sinif Dig1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme)|14 2.00 28.00
Odevler 2 5.00 10.00
Projeler 0 0.00 0.00
Arazi Calismalari 0 0.00 0.00
Arasinavlar 1 10.00 10.00
Diger 0 0.00 0.00
Yariyil Sonu Sinavi 1 14.00 14.00
Toplam is Yk 90.00
Toplam is Yiikii / 30 saat 3.00
Dersin AKTS Kredisi 3.00
25 ~ PROGRAM YETERLILIKLERI ILE
DERS OGRETIM KAZANIMLARI ILISKISI TABLOSU
PY1|PY2 [PY3 |PY4|PY5 [PY6 |PY7|PY8|PY9 [PY10(PY1l |PY12 |PY13|PY14 |PY15 [PY16
OK1 5 |0 0 0 |0 0 0 0 4 4 4 4 0 0 0 0
OK2 0 |4 4 0 |5 4 0 3 3 4 0 4 0 0 0 0
OK3 5 |0 4 0 |0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OK4 4 |0 3 0 |3 5 5 3 5 5 5 5 0 0 0 0
OK5 3 |0 5 0 |0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0
OK6 3 |0 5 0 |0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0
OK7 0 |0 5 0o |4 0 4 3 3 4 4 5 0 0 0 0
OKs8 3 |0 5 0 |3 4 3 3 0 0 0 5 0 0 0 0
OK9 3 |4 4 0 |3 0 0 0 0 0 4 5 0 0 0 0
OK10 3 |3 3 4 13 4 0 0 0 0 4 4 0 0 0 0
OK: Ogrenme kazanimlar PY: Program yeterlilikleri
Katki 1 ¢ok diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yuksek 5 Cok Yuksek
Duzeyi:




