
KÜLTÜRLERARASI YÖNETİM
1 Ders Adi: KÜLTÜRLERARASI YÖNETİM

2 Ders Kodu: ISL5115

3 Ders Türü: Seçmeli

4 Ders Seviyesi Yüksek Lisans

5 Dersin Verildiği Yıl: 1

6 Dersin Verildiği Yarıyıl 1

7 Dersin AKTS Kredisi: 3.00

8 Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 2.00

9 Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 0.00

10 Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) : 0

11 Dersin Önkoşulu: Yok

12 Dersin Dili: Türkçe

13 Dersin Veriliş Şekli: Yüz yüze

14 Dersin Koordinatörü: Prof. Dr. MELEK TÜZ

15 Dersi Veren Diğer Öğretim 
Elemanları:

Prof. Dr. Melek Tüz
Doç Dr. Füsun Altıntaş

16 Koordinatör İletişim Bilgileri: melek@uludag.edu.tr

17 Dersin WEB adresi:

18 Dersin Amacı:
Kültürel farklılıkların organizasyonların yönetim modellerine 
yansımalarını görme ve farklı kültürlere uygun farklı yönetim 
modellerini öğrenme.

19 Dersin Mesleki Gelişime Katkısı:

20 Dersin Öğrenme Kazanımları:

1 Kültürün Boyutlarını öğrenme 
2 Farklı ülkelerin farklı ulusal kültürlerini anlama

3 Kültürel farklılıkların organizasyonların yönetimlerine 
yaptığı etkiyi anlama

4 Farklılıkları yönetmeyi öğrenme
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21 Dersin İçeriği:
Hafta DERS İÇERİKLERİ

Teorik Uygulama

1 Kültürlerarası yönetime giriş.

2 Kültürün Boyutları

3 Kültürlerarası İletişim, Ulusal Kültür Kavramı

4 Hofstede’nin Ulusal Kültür Boyutları



5
Kültürlerarası İnsan Kaynakları 
Yönetimi

6 Kültürlerarası Çatışmaları Çözümü

7 Kültürlerarası Liderlik

8 Avrupa İşletmelerinin 
Yönetim Modeli

9 Japon İşletmelerinin Yönetim Modeli

10 Amerikan İşletmelerinin Yönetim Modeli

11 Türk İşletmelerinin Yönetim Modeli

12
Kültürlerarası Yönetim Açısından 
Organizasyon

13 Örnek Olay 1

14 Örnek Olay 2

22

Ders Kitabı, Referanslar ve/veya Diğer 
Kaynaklar:

1.Melek Tüz, İşletmelerde Yönetim Modelleri(Avrupa, 
Amerika, Japonya, Türkiye Uygulamalı). Alfa Yayınları.

2.Geert Hofstede, Gert Jan Hofstede, Michael Minkov, 
Cultures and Organizations: Software of the Mind. 3rd 
Edition, McGraw-Hill USA, 2010

23 Değerlendirme
YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARI SAYISI KATKI YÜZDESİ
Ara Sınav 0 0.00

Kısa Sınav 0 0.00

Ödev 1 50.00

Yıl Sonu Sınavı 1 50.00

Toplam 2 100.00

Yıl içi çalışmalarının Başarıya Oranı 50.00

Finalin Başarıya Oranı 50.00

Toplam 100.00

Kullanılan Ölçme ve Değerlendirme Yaklaşımları

24 AKTS / İŞ YÜKÜ TABLOSU
ETKİNLİK SAYISI Süresi (Saat) Toplam İş 

Yükü (Saat)

Teorik Dersler 14 2.00 28.00

Uygulamalı Dersler 0 0.00 0.00

Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi (Ön çalışma, pekiştirme) 1 20.00 20.00

Ödevler 0 0.00 0.00

Projeler 0 0.00 0.00

Arazi Çalışmaları 0 0.00 0.00

Arasınavlar 0 0.00 0.00

Diğer 1 21.00 21.00

Yarıyıl Sonu Sınavı 1 20.00 20.00

Toplam İş Yükü 89.00

Toplam İş Yükü / 30 saat 2.97

Dersin AKTS Kredisi 3.00



25 PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE
DERS ÖĞRETİM KAZANIMLARI İLİŞKİSİ TABLOSU

PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8 PY9 PY10 PY11 PY12 PY13 PY14 PY15 PY16

ÖK1 4 4 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

ÖK2 4 5 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

ÖK3 5 4 5 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

ÖK4 4 5 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

ÖK: Öğrenme kazanımlar  PY: Program yeterlilikleri
Katkı 

Düzeyi:
1 çok düşük 2 Düşük  3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek


