
BİLGİ YÖNETİMİ
1 Ders Adi: BİLGİ YÖNETİMİ

2 Ders Kodu: BYAS026

3 Ders Türü: Seçmeli

4 Ders Seviyesi Önlisans

5 Dersin Verildiği Yıl: 2

6 Dersin Verildiği Yarıyıl 4

7 Dersin AKTS Kredisi: 3.00

8 Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 1.00

9 Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 2.00

10 Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) : 0

11 Dersin Önkoşulu: Yok

12 Dersin Dili: Türkçe

13 Dersin Veriliş Şekli: Yüz yüze

14 Dersin Koordinatörü: Öğr.Gör. HANDAN AKSÜYEK

15 Dersi Veren Diğer Öğretim 
Elemanları:

Meslek Yüksekokulları Yönetim Kurullarının görevlendirdiği öğretim 
elemanları

16 Koordinatör İletişim Bilgileri:
Öğr.Gör. Handan AKSÜYEK
aksuyekh@uludag.edu.tr
U.Ü.Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu AOS Kampüsü
0224 2615540  

17 Dersin WEB adresi:

18 Dersin Amacı:
Bilgiyi oluşturan günlük faaliyetlerinin düzenlenmesi, bilgi üzerinde 
işlemler yapabilmek, bilgiyi dönüştürmek, bilgiyi iletmek, ve 
saklamak gibi temel işlemleri gerçekleştirebilmektir.

19 Dersin Mesleki Gelişime Katkısı:
Bilgi toplumu olmanın önem kazandığı günümüzde bilgiye ulaşma, 
yönetme ve değerlendirebilme konusunda mesleki alanda yetkinlik 
kazanılmaktadır.

20 Dersin Öğrenme Kazanımları:

1 Bilgi ve bilginin önemi, 

2 İşletme yönetimine katkısını kavrayabilme 

3 Bilgi toplumu ve bilgi ekonomisini analiz edebilme 

4 Bilgi toplumunda karşılaşılan problemleri çözümleyebilme 
5 Yönetim bilgi sistemlerini kavrayabilme 

6 İnternet ve e-ticaretin önemini kavrayabilme 

7 Veri tabanı yönetimi ve müşteri ilişkileri yönetimini 
kavrayabilme

8 İnternet ve ifade özgürlüğünü kavratabilme
9

10

21 Dersin İçeriği:
Hafta DERS İÇERİKLERİ

Teorik Uygulama

1 Bilgi nedir? Bilginin önemi nedir?

2 Veri, enformasyon Veri, enformasyon

3 Bilginin işletme yönetimine katkıları



4 Kurumsal bilgi yönetimi Kurumsal bilgi yönetimi

5 Bilgi toplumu ve bilgi ekonomisinin analizi

6 Bilgi toplumunda karşılaşılan problemler Bilgi toplumunda karşılaşılan problemler

7 Yönetim bilgi sistemleri Yönetim bilgi sistemleri

8 Ders Tekrarı Örnek Uygulamalar

9 Bilgi temelli toplumlar

10 İnternet ve e-ticaretin önemi İnternet ve e-ticaretin önemi

11 Veri tabanı yönetimi ve müşteri ilişkileri 
yönetimi

12 İnternet ve ifade özgürlüğü İnternet ve ifade özgürlüğü
13 Bilgi yönetim modelleri

14 Bilgi yönetim modelleri uygulamaları Bilgi yönetim modelleri uygulamaları

22 Ders Kitabı, Referanslar ve/veya Diğer 
Kaynaklar:

23 Değerlendirme
YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARI SAYISI KATKI YÜZDESİ
Ara Sınav 1 40.00

Kısa Sınav 0 0.00

Ödev 0 0.00

Yıl Sonu Sınavı 1 60.00

Toplam 2 100.00

Yıl içi çalışmalarının Başarıya Oranı 40.00

Finalin Başarıya Oranı 60.00

Toplam 100.00

Kullanılan Ölçme ve Değerlendirme Yaklaşımları Ölçme ve değerlendirme, Bursa Uludağ Üniversitesi 
Önlisans ve Lisans Eğitim Öğretim Yönetmeliği 
ilkelerine göre yapılmaktadır. 

24 AKTS / İŞ YÜKÜ TABLOSU
ETKİNLİK SAYISI Süresi (Saat) Toplam İş 

Yükü (Saat)

Teorik Dersler 14 1.00 14.00

Uygulamalı Dersler 14 2.00 28.00

Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi (Ön çalışma, pekiştirme) 6 5.00 30.00

Ödevler 0 0.00 0.00

Projeler 0 0.00 0.00

Arazi Çalışmaları 0 0.00 0.00

Arasınavlar 1 8.00 8.00

Diğer 0 0.00 0.00

Yarıyıl Sonu Sınavı 1 10.00 10.00

Toplam İş Yükü 90.00

Toplam İş Yükü / 30 saat 3.00

Dersin AKTS Kredisi 3.00



25 PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE
DERS ÖĞRETİM KAZANIMLARI İLİŞKİSİ TABLOSU

PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8 PY9 PY10 PY11 PY12 PY13 PY14 PY15 PY16

ÖK1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK3 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK4 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK6 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ÖK: Öğrenme kazanımlar  PY: Program yeterlilikleri
Katkı 

Düzeyi:
1 çok düşük 2 Düşük  3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek


