ODALAR BOLUMU YONETIMI

1 |Ders Adi: ODALAR BOLUMU YONETIMI
2 |Ders Kodu: TOTS020
3 |Ders Turt: Secmel
4 |Ders Seviyesi Onlisans
5 |Dersin Verildigi Yil: 1
6 |Dersin Verildigi Yariyil 2
7 |Dersin AKTS Kredisi: 3.00
8 |Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 2.00
9 [|Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 0.00
10 |Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) :[0
11 |Dersin Onkosulu: Yok
12 |Dersin Dili: Tirkce
13 |Dersin Verilis Sekli: Yiiz ylze
14 |[Dersin Koordinatori: Ogr. Gér. BILGE GOKIRMAK
15 Dersi Veren Diger Ogretim Meslek Yuksekokullari Yénetim Kurullarinin gérevilendirdigi 6gretim
Elemanlari: elemanlari
dgr. Gor. Bilge GOKIRMAK
16 |Koordinatér iletisim Bilgileri: -Il\;lealllossrllgiggli ‘;%é%%?izr
Sosyal Bilimler MYO
17 |Dersin WEB adresi:
19 |Pain Aree: Odalar bblUmﬂnde'raporlgr ve isfca'tistiksel verilerivn ha2|'rlanma3|
konusunda égrencilerin bilgi sahibi olmalarini saglayabilmek
19 [Dersin Mesleki Gelisime Katkisi: Sgﬁ?ﬁ:?g;ﬁgﬁE;:g?;%?gg:ﬂ;adw_an her tirldi rapor ve istatiksel
20 [Dersin Ogrenme Kazanimlari:
1 Otel isletmelerinde odalar bolimi yonetim ilkelerini
kavrayabilme
2 On Biro ve kat hizmetleri bofaaliyetlerinin kontrollini
kavrayabilmlimu
3 Oda satis tekniklerini ve tahmin raporlarini kavrayabilme
4 Oda fiyati belirleme yontemlerini kavrayabilme
5 On biiro béliminin pazarlama calismalarini kavrayabilme
6 Otel isletmelerinde getiri ydnetimini kavrayabilme
7 Otel igletmelerinde Pazar bolimlendirmesini kavrayabilme
8 Otel igletmelerinde rezervasyon degigimlerini ve
uygulamalarini kavrayabilme kavrayabilme
9
10

21 |Dersin icerigi:

Hafta |DERS ICERIKLERI

Teorik Uygulama

1 Otel igletmeleri agisindan yénetim
fonksiyonlari.

2 Rezervasyon istatistikleri (No-show, Walk-in,
Cancel...etc)




Oda fiyatlarin analiz edilmesi.

Oda fiyatlarin analiz edilmesi.

Otel igletmelerinde tahminler.

Gunlik Oda Raporlar ve Detaylari.

Otel isletmelerinde Getiri Yonetimi

Ara Sinav ve Ders Tekrari

© |O|N|o|jO|lB™]W

Oda boélimu yénetiminde fiyatlamanin roli ve
onemi.

Odalar bélimunde bir fiyatlandirma yéntemi
olarak gelir yonetimi

11

Odalar bolumi ve bilgi teknolaoijileri

12

Otel igletmelerinde gelir yonetimi sisteminin
kurulma asamalari.

13

Odalar bolumi yoénetiminde Pazar
bélimlendirme.

14

Odalar bolumi yonetiminde Rezervasyon
degisimlerinin izlenmesi
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Ders Kitabi, Referanslar ve/veya Diger
Kaynaklar:

Kurgun, Hilya. Konaklama igletmelerinde Odalar Blimii
Yonetimi, Detay Yayincilik, Ankara, 2004.

23 |Degerlendirme
YARIYIL i(}i CALISMALARI SAYISI [KATKI YUZDESI
Ara Sinav 1 40.00
Kisa Sinav 0 0.00
Odev 0 0.00
Yil Sonu Sinavi 1 60.00
Toplam 2 100.00
Yil igi calismalarinin Basariya Orani 40.00
Finalin Basariya Orani 60.00
Toplam 100.00

Kullanilan Olgme ve Degerlendirme Yaklasimlar

Olgme ve degerlendirme, Bursa Uludag Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Ydnetmeligi
ilkelerine gore yapilmaktadir.
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AKTS / i$ YUKU TABLOSU




ETKINLIK SAYISI Siiresi (Saat) [Toplam is
Yuku (Saat)
Teorik Dersler 14 2.00 28.00
Uygulamali Dersler 0 0.00 0.00
Sinif Dig1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme)|14 1.00 14.00
Odevler 0 0.00 0.00
Projeler 0 0.00 0.00
Arazi Calismalari 0 0.00 0.00
Arasinavlar 1 13.00 13.00
Diger 3 5.00 15.00
Yariyil Sonu Sinavi 1 20.00 20.00
Toplam is Yk 103.00
Toplam is Yiikii / 30 saat 3.00
Dersin AKTS Kredisi 3.00
25 ~ PROGRAM YETERLILIKLERI ILE
DERS OGRETIM KAZANIMLARI ILISKISI TABLOSU
PY1|PY2 [PY3 |PY4|PY5 [PY6 |PY7|PY8|PY9 [PY10[PY1l |PY12 |PY13|PY14 |PY15 [PY16
OK1 1 0 2 0 |o 2 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0
OK2 2 0 2 0 |0 1 0 0 2 0 0 2 0 0 0 0
OK3 2 0 2 0 |2 0 1 0 0 2 0 3 0 0 0 0
OK4 1 0 1 0 1 0 1 0 2 0 1 2 0 0 0 0
OK5 1 0 2 0 |0 3 1 0 0 2 0 1 0 0 0 0
OK6 1 0 0 1 |0 0 2 0 0 1 0 1 0 0 0 0
OK7 1 0 0 0 |0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0
OKs8 2 0 0 1 |0 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0
OK: Ogrenme kazanimlar PY: Program yeterlilikleri
Katki 1 ¢ok diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yuksek 5 Cok Yiksek
Duzeyi:




