MESLEKI|I YABANCI DiL I (INGILizCE)

1 |Ders Adi: MESLEKIi YABANCI DIL | (INGILIiZCE)
2 |Ders Kodu: OSPZ003
3 |Ders Turt: Secmel
4 |Ders Seviyesi Onlisans
5 |Dersin Verildigi Yil: 2
6 |Dersin Verildigi Yariyil 3
7 |Dersin AKTS Kredisi: 4.00
8 |Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 3.00
9 [|Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 0.00
10 |Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) :[0
11 |Dersin Onkosulu: Yok
12 |Dersin Dili: Tirkce
13 |Dersin Verilis Sekli: Yiiz ylze
14 |Dersin Koordinatori: Ogr. Gér. Dr. EMEL ADAMIS
15 Dersi Veren Diger Ogretim
Elemanlari:
Tel.:0.224.2615540/60539
16 |Koordinatér letisim Bilgileri: paxo.eea 1554 I
17 |Dersin WEB adresi:
Turizm ve Otel isletmeciligi Programi égrencilerinin ingilizce 'de alan
ile ilgili mesleki terimlerin bilincinde olmasi, is gevresinde kendilerini
18 [Dersin Amaci: yabanci dilde ifade edebilme yeteneklerinin gelistiriimesi ve
uluslararasi faaliyetlerde yabanci dil kullanimi konusunda
gelismelerini saglamaktir.
19 |Dersin Mesleki Gelisime Katkisi:
20 |Dersin Ogrenme Kazanimlari:
1 Kendini ve calistigi yeri tanitabilme
2 Turizmle ilgili konu ve terimleri kullanabilme
3 Yabanci dilde telefon gértismeleri yapabilme
4 Pr_(_)bler_n gbzme ilg i_Igi_I.i cUmI_e yapilarini kullanabilme ve
musteri sikayetlerini yénetebilme
5 Muste_rilerle ve igletr_nel_erle ulusla.raraS| yazisma
yapabilme ve yazili iletigsim kurabilme
Rezervasyon iglemlerini yabanci dilde yapabilme
7 Yabanci dilde s6zli iletisim kurabilme
8 Yaban_C| dilde yemek siparisi alabilme ve agiklama
yapabilme
9
10
21 |Dersin igerigi:
Hafta |DERS ICERIKLERI
Teorik Uygulama
1 [Taking Phone Calls
2 |Giving Information




Taking Room Reservations

Taking Restaurant Bookings

Giving Polite Explanations

Serving in the Bar - Making Cocktails

Mid-term and Course review

3
4
5
6 |Receiving Guests
7
8
9

Taking Food Order

10 |Desserts and Cheese

11 [Talking About Wine

12 |Dealing with Requests

13 |Describing Dishes in the Menu

14 |Dealing with Complaints

Ders Kitabi, Referanslar ve/veya Diger
Kaynaklar:

Highly Recommended- English for the Hotel and Catering
Industry- Trish Stott- Oxford University Press
Student’s Book and Workbook and Audio CD

23 |Degerlendirme

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYISI [KATKI YUZDESI
Ara Sinav 1 40.00
Kisa Sinav 0 0.00
Odev 0 0.00
Yil Sonu Sinavi 1 60.00
Toplam 2 100.00
Y1l i¢i calismalarinin Basariya Orani 40.00
Finalin Basariya Orani 60.00
Toplam 100.00
Kullanilan Olgme ve Degerlendirme Yaklagimlar

24 |AKTS /iS YUKU TABLOSU
ETKINLIK SAYISI Siiresi (Saat) [Toplam is

Yuku (Saat)

Teorik Dersler 14 3.00 42.00
Uygulamal Dersler 0 0.00 0.00
Sinif Disi Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme)|14 2.00 28.00
Odevler 0 0.00 0.00
Projeler 2 15.00 30.00
Arazi Calismalari 0 0.00 0.00
Arasinavlar 1 10.00 10.00
Diger 0 0.00 0.00
Yariyil Sonu Sinavi 1 15.00 15.00
Toplam ig Yk 125.00
Toplam Is Yiikii / 30 saat 4.17
Dersin AKTS Kredisi 4.00




25 ~ PROGRAM YETERLILIKLERI ILE
DERS OGRETIM KAZANIMLARI ILISKISI TABLOSU
PY1|PY2 |PY3 [PY4|PY5 |PY6 [PY7[PY8|PY9 [PY10|PY11 [PY12 |PY13|PY14 |PY15 |PY16
oK1 o lo |5 o [o Jo o o Jo o fo o o |[o 0 0
OK2 o o [5 o o fo fo Jo [o Jo fo Jo o |[o 0 0
OK3 o o [5 Jo o fo fo Jo o Jo fo Jo o |o 0 0
OK4 o o [5 Jo [o fo fo Jo [o Jo fo Jo o |[o 0 0
OK5 o [0 |5 o Jo [o fo Jo o Jo fo Jo o |o 0 0
OK6 o o [5 Jo o fo fo Jo [o Jo fo Jo o |[o 0 0
OK7 o [0 |5 o Jo [o fo Jo o Jo fo Jo o |o 0 0
OK8 o lo |5 o [o Jo o o Jo o fo o o |[o 0 0
OK: Ogrenme kazanimlar PY: Program yeterlilikleri
Katki 1 gok diisiik 2 Diisiik 3Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek

Duzeyi:




