SATIN ALMADA MUZAKERE

1 Ders Adi: SATIN ALMADA MUZAKERE
2 |Ders Kodu: ISL4309
3 |Ders Turt: Secmel
4 |Ders Seviyesi Lisans
5 |Dersin Verildigi Yil: 4
6 |Dersin Verildigi Yariyil 7
7 |Dersin AKTS Kredisi: 5.00
8 |Teorik Ders Saati (saat/Hafta) 3.00
9 [|Uygulama Ders Saati(saat/Hafta) 0.00
10 |Laboratuvar Ders Saati (saat/hafta) :[0
11 |Dersin Onkosulu: Yok
12 |Dersin Dili: Tirkce
13 |Dersin Verilis Sekli: Yiiz ylze
14 |[Dersin Koordinatori: Ogr. Gér. Dr. GOKHAN SENOL
15 [E)S;ia\ﬁarﬁ? Diger Ogretim Ogr. Gor. Dr. Gékhan Senol
Ogr. Gor. Dr. Gékhan Senol
16 |Koordinatér iletisim Bilgileri: g?ze;f)'?;fff%fd“'”
17 |Dersin WEB adresi:
Ogrencilere satin almada kullaniimak tizere miizakere teknik ve
18 [Dersin Amaci: yéntemlerinin dgretiimesi, mizakere strateji ve taktiklerinin
uygulama becerilerinin geligtiriimesi.
19 |Dersin Mesleki Gelisime Katkisi: i(l)eztgil%kta):c?:r?ljrlir:ii g;ﬁ;izjairnrilae;ilr?de kullanilmak Uzere muzakere ve
20 |Dersin Ogrenme Kazanimlari:
1 M'L'lzakerenin"tveme_l unsgrlarlnln ve konu ile ilgili temel
kavramlarin 6grenilmesi
> MUzak_erede amag pelirlemgyi 6§r§nip, amagclarin ayrimini
yapabilme becerisinin geligtiriimesi
3 I_\_/Ivijzakere katilimcilarini tanimak ve aralarindaki iligkileri
ogrenmek
Mizakereye nasil hazirlanilacagini 6grenmek
Muzakerelerde uygulanacak taktik ve stratejileri 6grenmek
6 Muzakere becerilerini ggligtirerek satin alma gérasmelerini
basariyla sonuglandirabilmek
7 Alvternatif muzakere sekillerini etkili sekilde kullanabilmeyi
ogrenmek
Muizakerede yasal ve etik sinirlari 6grenmek
10
21 |Dersin igerigi:
Hafta |DERS ICERIKLERI
Teorik Uygulama
1 [|Mizakere Tekniklerine Girig




Muzakere Surecinde Amaclar

Muzakere Katilimcilari

Muizakerelerde Onemli Hususlar

Muzakere Surecinin Asamalari

Muizakere Stratejileri

Muzakerelerde Manevralar ve Oyunlar

Muizakere Taktikleri

OlOo|N|O|O|R~R|WIN

Miuizakere Becerileri

10 |Alternatif MUzakere Sekilleri

11 |idari ve Ticari Miizakerler

12 |Muzakere Sirecinde Yasal Faktorler
13 [Muzakerelerde Etik

14 |[Ornek Olaylar ve Uygulama

N
N

Ders Kitabi, Referanslar ve/veya Diger
Kaynaklar:

Canan Cetin, Miizakere Teknikleri ilke, Streg, Uygulama,
Beta Basim Yayim, 2014

Unal Sigri, Miizakere, Siyasal Kitabevi, 2019

Business Review, HBR's 10 Must Reads : Miizakere,
Optimist, 2020

Peter Sander, Muzakere 101, Say Yayinlari, 2018

23 |Degerlendirme

YARIYIL i(}i CALISMALARI SAYISI [KATKI YUZDESI
Ara Sinav 1 40.00

Kisa Sinav 0 0.00

Odev 0 0.00

Y1l Sonu Sinavi 1 60.00

Toplam 2 100.00

Yil igi calismalarinin Basariya Orani 40.00

Finalin Basariya Orani 60.00

Toplam 100.00

Kullanilan Olgme ve Degerlendirme Yaklasimlar

Olgme ve degerlendirme igin goktan segmeli sinavlar
kullaniimaktadir.

24 [AKTS /1S YOKU TABLOSU




ETKINLIK SAYISI Siiresi (Saat) [Toplam is
Yuku (Saat)
Teorik Dersler 14 3.00 42.00
Uygulamali Dersler 0 0.00 0.00
Sinif Dig1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme)|14 2.00 28.00
Odevler 2 10.00 20.00
Projeler 0 0.00 0.00
Arazi Calismalari 0 0.00 0.00
Arasinavlar 1 20.00 20.00
Diger 0 0.00 0.00
Yariyill Sonu Sinavi 1 40.00 40.00
Toplam is YUk 170.00
Toplam is Yiikii / 30 saat 5.00
Dersin AKTS Kredisi 5.00
25 ~ PROGRAM YETERLILIKLERI ILE
DERS OGRETIM KAZANIMLARI ILISKISI TABLOSU
PY1|PY2 [PY3 |PY4|PY5 [PY6 |PY7|PY8|PY9 [PY10[PY1l |PY12 |PY13|PY14 |PY15 [PY16
OK1 5 1|4 5 5 |5 5 4 0 1 3 4 2 0 0 0 0
OK2 5 5 4 4 |5 5 1 0 3 2 2 3 0 0 0 0
OK3 5 1|4 4 4 |5 5 3 0 1 4 4 4 0 0 0 0
OK4 5 5 4 4 |5 5 3 0 1 3 5 3 0 0 0 0
OK5 5 5 5 3 |5 5 4 0 1 5 4 4 0 0 0 0
OK6 5 14 4 5 |5 5 2 0 1 2 4 5 0 0 0 0
OK7 5 |4 5 4 |5 5 4 0 1 2 3 3 0 0 0 0
OKs8 5 1|4 3 3 |5 4 2 0 5 3 4 5 0 0 0 0
OK: Ogrenme kazanimlar PY: Program yeterlilikleri
Katki 1 ¢ok diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yuksek 5 Cok Yiksek
Duzeyi:




